BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2026

NOM et prénom : Layeb llian

N° candidat : 2541508553

Centre de formation : Lycée ORT Lyon 8éme

Option :

O SISR

8 SLAM

Adresse URL du portfolio : https://shinjito69.github.io/portfolio

Compétences mises en ceuvre
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I ns pr
(intitulé et liste des documents et productions associés)

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)

Gérer le
patrimoine
informatique

Répondre aux
incidents et aux
demandes
d’assistance et
d’évolution

Développer la
présence en
ligne de
I'organisation

Travailler en
mode projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
développement
professionnel

normes et standards adoptés par le

service
» Vérifier les conditions de la continuité d'un service informatique

prestataire informatique
» Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un
» Gérer des sauvegardes

» Recenser et identifier les ressources numériques
» Vérifier le respect des régles d'utilisation des ressources

» Exploiter des référentiels

applicatifs

» Collecter, suivre et orienter des demandes
» Traiter des demandes concernant les applications

» Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,

médias numériques en tenant compte du cadre juridique et des
enjeux économiques
» Référencer les services en ligne de I'organisation et mesurer leur
» Participer a I'évolution d’un site Web exploitant les données de
I'organisation.

» Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les

» Planifier les activités
» Evaluer les indicateurs de suivi d'un projet et analyser les écarts

» Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’un projet

» Réaliser les tests d'intégration et d’acceptation d’un service
» Déployer un service
» Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d’un service

» Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
» Mettre en ceuvre des outils et stratégies de veille informationnelle
» Gérer son identité professionnelle
» Développer son projet professionnel

Réalisation en cours de formation

Projet wordpress vitamine déc-24 X X X

Projet agilité lego sept-25 X X

initialisation active directory avr-25 X

projet cineforall laravel déc-25 X X X X

certification Secnum janv-25 X
Exercices pix mars-26 X
initiation github sept-24 X X
projet analyse de log mai-24 X X X X

initiation linkedin déc-24 X

déc-25 X X

initiation glpi

Réalisations en mili

eu professionnel en cours de premiére année

Participation aux interventions sur les équipements du réseau fibre

(PBO, PM) Juin-25 X
Réalisation de mesures de puissance optique et vérification du signal juin-25 X
Installation et configuration d’une box internet avec accompagnement juin-25 X
Vérification du bon fonctionnement des services (internet, TV, L

ik ) juin-25 X
téléphonie)
Repérage et identification des équipements réseau sur le terrain juin-25 X
Utilisation des outils de mesure (photometre, réflectométre) juin-25 X
Application des procédures techniques et respect des consignes de juin-25 X

sécurité

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

p

Réalisation autonome d’interventions sur le réseau fibre (PBO, PM) févr-26 X X
Dl_agnostlc des dysfonctionnements et dépannage des installations févr-26 x

clients

Analyse des niveaux de signal et identification des anomalies févr-26 X

Installation, configuration et mise en service pléte des équip its févr-26 X
Depann_age et résolution de pannes (coupure, perte de signal, défaut de févr-26 x

connexion)

Rédaction de comptes rendus d’intervention févr-26 X

Optii tion des i 1I; 1s et proposition de solutions techniques févr-26 X X




